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[bookmark: _Toc148100703]一、总则
[bookmark: _Toc148100704]（一）指导思想
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的二十大精神，全面贯彻新发展理念，积极顺应新形势新要求，以全面促进资源节约集约利用为目标，聚焦我省废弃电器电子产品回收处理体系的关键领域和薄弱环节，健全管理制度和扶持政策，畅通废弃电器电子产品产生、回收、处理全链条，完善废弃电器电子产品循环利用体系、助力构建“双循环”新发展格局，做大做强优势绿色产业，切实解决老百姓身边突出的废弃电器电子产品污染问题，推动我省全域“无废城市”建设取得新成效，为我省生态文明建设先行示范贡献力量。
[bookmark: _Toc148100705]（二）基本原则
坚持绿色发展、循环利用。立足发展循环经济，服务绿色发展，科学构建废弃电器电子产品循环利用体系，推动废物循环利用和污染物集中处置，形成绿色低碳循环发展新模式。
坚持政府引导，市场主导。积极发挥政府引导作用，加快完善绿色低碳循环发展激励约束机制。坚持市场主导、协同联动、典型引领、规范有序，落实企业主体责任。健全布局合理的回收处理网络和分工合理、多元参与、衔接有序的管理格局。
坚持问题导向、因地制宜。因地制宜注重生态产业链构建，对拆解产物进行充分利用，提高拆解产物的利用效率，实现资源的再循环利用。实行拆解处理企业资质制度和集中处理制度，集中对废弃电器电子产品及其拆解产物进行处理，有效控制处理过程中造成的环境污染。
坚持技术创新、数字赋能。把技术创新、模式创新、数字赋能等手段作为废弃电器电子产品回收处理行业规模化发展的关键驱动，充分发挥龙头企业引领作用，不断优化产业结构与质量，提高行业智能化、机械化和自动化水平。
[bookmark: _Toc148100706]（三）规划年限
规划基准年：2022年；规划期限：2023年-2030年。
[bookmark: _Toc148100707]（四）规划依据
1.《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》；
2．《中华人民共和国循环经济促进法》；
3．《中华人民共和国清洁生产促进法》；
4.《废弃电子产品回收处理管理条例》（国务院令第709号）；
5.《电子废物污染环境防治管理办法》（环境保护总局令第40号，2007年）；
6.《废弃电器电子产品处理资格许可管理办法》（环境保护部令第13号，2010年）；
7．《废弃家用电器与电子产品污染防治技术政策》（环发[2006]115号）；
8.《废弃电器电子产品处理企业资格审查和许可指南》（环境保护部，2010年第90号公告）；
9.《废弃电器电子产品拆解处理情况审核工作指南》（国环规固体〔2019〕1号）；
10.《废弃电器电子产品处理企业建立数据信息管理系统及报送信息指南》（环境保护部，2010年第84号公告）；
11.《废弃电器电子产品规范拆解处理作业及生产管理指南（2015年版）》（环境保护部，2014年第82号公告）；
12.《关于发布<废弃电器电子产品处理发展规划编制指南>的公告》（环境保护部，2010年底82号公告）；
[bookmark: _Hlk92189957]13.《废弃电器电子产品处理目录（2014年版）》（国家发展和改革委员会，2015年第5号公告）；
14.《国务院办公厅关于印发生产者责任延伸制度推行方案的通知》（国办发〔2016〕99号）；
15.《吸油烟机等九类废弃电器电子产品处理环境管理与污染防治指南》（生态环境部，2020年第39号公告）；
16.《关于完善废旧家电回收处理体系推动家电更新消费的实施方案》（发改产业〔2020〕752号）；
17.《浙江省固体废物污染环境防治条例》；
18.《浙江省完善废旧家电回收处理体系推动家电更新消费三年行动计划（2021-2023年）》（浙发改服务〔2021〕54号）；
19.《废弃电器电子产品处理污染控制技术规范》（HJ 527-2010）；
20.《再生资源绿色分拣中心建设管理规范》（SB/T 10720- 2021）。


[bookmark: _Toc148100708]二、现状与问题
[bookmark: _Toc148100709]（一）区域情况
浙江省位于中国东南沿海长江三角洲南翼，在东经118°00′～123°00′、北纬27°12′～31°31′之间，东濒东海，南接福建，西与江西、安徽相连，北与上海、江苏为邻。全省陆域面积10.18万平方公里。
2021年末，全省总人口数5095.78万人（总计1764.71万户），常住人口数6540万人，城镇化率为72.7%。自然增长率约为1‰。各设区市人口规模情况如下：
表2-1   全省各设区市人口规模情况（2021年）
	地区
	总户数（户）
	总人口数（人）

	杭州市
	2619490
	8345428

	宁波市
	2432993
	6183324

	温州市
	2467593
	8328093

	嘉兴市
	1196149
	3718489

	湖州市
	887424
	2684952

	绍兴市
	1655770
	4468479

	金华市
	1993035
	4953865

	衢州市
	973250
	2559373

	舟山市
	377786
	956687

	台州市
	1946715
	6059387

	丽水市
	1096862
	2699685


注：数据来自《2022年浙江统计年鉴》。
2021年全省生产总值为73516亿元，按可比价格计算，比上年增长8.5%。分产业看，第一、二、三产业增加值分别为2209亿元、31189亿元和40118亿元，比上年分别增长2.2%、10.2%和7.6%，全省日用家电设备销售总额140.57亿元，全省计算机及辅助设备销售总额34.33亿元，2020年全省通信设备零售总额105.99亿元。家用电器和音像器材类亿元以上交易市场2782个，通讯器材类亿元以上交易市场2273个。
2021年，全省城乡居民每百户主要电器电子耐用消费品拥有量情况具体见表2-2。
表2-2  全省城乡居民每百户主要电器电子耐用消费品拥有量
	类型
	序号
	电器电子产品
	2021年拥有量（台/百户）

	“四机一脑”
	1
	电视机
	175

	
	2
	电冰箱
	111.7

	
	3
	洗衣机
	97.8

	
	4
	空调
	217.9

	
	5
	电脑
	62.5

	新增九小类
	1
	固定电话数量
	10.2

	
	2
	移动电话数量
	253.6

	
	3
	吸油烟机
	76（农村）/90.6（城镇）

	
	4
	热水器
	106.7

	
	6
	打印机
	/

	
	7
	复印机
	/

	
	8
	传真机
	/

	
	9
	监视器
	/


注：摘自《2022年浙江统计年鉴》；吸油烟机数据来自《2022年中国统计年鉴》
近5年，全省城乡居民主要电器电子耐用消费品拥有总量变化趋势，见图2-1。

图2-1   浙江省电器电子产品城乡居民拥有总量
注：根据《2022年浙江统计年鉴》计算
[bookmark: _Toc148100710]（二）前期规划执行情况
自《浙江省废弃电器电子产品处理发展规划》（2011-2015年）发布实施以来，我省高度重视废弃电器电子产品污染环境防治工作，建立了以政府为主导，企业为主体，行业协会和公众广泛参与的废弃电器电子产品回收和处理机制，全省废弃电器电子产品回收和处理拆解能力显著提升。监管体系不断完善，加强对废弃电器电子产品回收和处理企业的支持和监管，提升拆解处理企业的管理和技术水平，提高资源的利用效率，提高废弃电器电子产品污染的防治水平。
[bookmark: _Hlk142906316]强化顶层设计，制度体系日渐完善。完善废弃电器电子产品回收和处理相关政策措施，细化相关管理条例和运行方式。在《浙江省固体废物污染环境防治条例》中明确电子废物污染环境的防治相关内容，要求电器电子等产品的生产单位,应当落实生产者责任延伸制度，要求建立废旧产品回收体系。明确废弃电器电子产品处理单位通过省固体废物治理系统向生态环境主管部门信息报送制度。
贯彻落实《关于完善废旧家电回收处理体系推动家电更新消费的实施方案》，2021年，聚焦我省废旧家电回收处理体系的关键领域和薄弱环节，印发实施《浙江省完善废旧家电回收处理体系推动家电更新消费三年行动计划》（2021-2023年），通过健全管理制度和扶持政策，畅通家电生产、消费、回收、处理全链条，助力构建“双循环”新发展格局。
健全工作机制，保障产业规范发展。通过建机制、严监管、强能力等有效举措，基本形成完善的废弃电器电子产品拆解处理日常监管和审核体系；制定符合浙江省特色的废弃电器电子产品处理基金征收使用管理办法；2016年出台《浙江省废弃电器电子产品处理基金补贴审核工作方案》，进一步细化明确各方职责、工作制度和流程；建立第三方审核、第四方专业评估和联席会议审查等三个机制，强化信息公开，接受社会监督。市、县两级生态环境部门通过远程视频、不定期现场检查等方式严格环境监管。强化拆解产物的末端跟踪，督促企业建立台账和数据信息管理系统，实现拆解处理全过程闭环管理。2022年，全省规范拆解处理量为603.5万台（套），规范拆解率达99%以上。
创新工作模式，回收体系日渐完善。随着新业态行业的产生，废弃电器电子产品回收模式逐步从走街串巷的传统小商贩、家电维修网点等传统模式转向以废旧资源回收公司、电器电子生产企业等多渠道回收为主导的模式。“互联网+回收”不断涌现，智能回收模式在二手商品新型交易平台不断得到广泛应用，逐步形成了废旧电器电子产品全生命周期闭环运作体系。

[bookmark: _Toc148100711]（三）废弃电器电子产品回收处理现状
[bookmark: _Toc148100712]1. 废弃电器电子产品产生现状
根据《中国废弃电器电子产品回收处理及综合利用行业白皮书》以及浙江省人口数和GDP为权重对首批目录产品理论报废量进行估算，近5年来浙江省废弃电视机、电冰箱、洗衣机、房间空调器以及微型计算机五大类废弃电器电子产品产生总量约为4827万台，平均965万台/年，其中废弃房间空调器平均203万台/年，电视机295万台/年，洗衣机162万台/年，电冰箱各182万台/年，家用电脑约126万台/年。此外，还有大量其他家用废弃电器电子产品。
2. [bookmark: _Toc148100713]废弃电器电子产品回收现状
“十三五”期间，我省废弃电器电子产品回收体系逐步完善，目前已经形成了多渠道回收集中处理的模式。多渠道主要包括:流动小商贩、废品回收站、维修站、旧货市场、销售商以旧换新、互联网平台、生产企业建立的回收渠道等。全省废弃电器电子产品以社会源回收为主，浙江省通过流动收购人员上门回收等传统回收模式长期存在。该模式下，在旧货交易、维修点的维修拆解过程中易造成污染问题，环境隐患依然存在，拼装、仿制现象仍有时发生。
近些年，我省更加关注废电器电子产品等再生资源回收体系的建立，相继出台《浙江省完善废旧家电回收处理体系 推动家电更新消费三年行动计划》（2021-2023年）、《浙江省循环经济发展“十四五”规划》等。全省回收市场逐渐转型，向着正规化、规模化发展，废弃电器电子产品“互联网+回收”也成为了废弃电器电子产品重要的回收方式。不论是生产企业的生产者责任延伸回收目标制的履责，销售企业以旧换新回收，还是公司化运作的回收企业，在其构建回收网络时，回收信息管理平台已经成为“标配”。“虎哥回收”等行业典型案例不断涌现，形成一批可复制、可推广的模式和经验做法。
目前来看，我省废旧电器电子产品回收行业仍是个体回收占主导，同时“互联网+回收”模式快速发展。
3. [bookmark: _Hlk142894911][bookmark: _Toc148100714]废弃电器电子产品处理现状
全省电器电子产品拆解处理采用手工拆解与机械处理相结合的方式，属于劳动密集型行业。废弃电器电子产品处理技术和设备以国产为主，进口技术和设备占有少量的市场份额。
根据《废弃电器电子产品回收处理管理条例》所确定的基金补贴政策，目前全省共有5家企业开展拆解处理活动并享受基金补贴，其中浙江盛唐环保科技有限公司（以下简称“盛唐”）和威立雅资源再生（杭州）有限公司（以下简称“威立雅”）2家位于杭州，浙江蓝天废旧家电回收处理有限公司（以下简称“蓝天”）1家位于衢州，台州大峰野金属有限公司（以下简称“大峰野”）和浙江青茂环保科技有限公司（以下简称“青茂”）2家位于台州。
全省5家拆解企业合计建成年拆解处理能力1358万台（套）（其中废电视机593万台、废冰箱187万台、废洗衣机148万台、废空调159万台、废电脑271万（套）），总拆解能力比2010年提高156％，处理能力已经覆盖《废弃电器电子产品处理目录（第一批）》（2010版）中废电视机、废电冰箱、废洗衣机、废空调和废电脑等5大类拆解需求（见表3-1）。其中，浙江盛唐环保科技有限公司相关设施设备、技术水平和规范化管理已经处全国前列水平。
表2-3  全省废弃电器电子产品处理能力统计 
单位：万台/年
	企业名称
	废电视机
	废冰箱
	废洗衣机
	废空调
	废电脑
	合计能力

	盛唐
	120
	60
	40
	70
	70
	360

	蓝天
	75
	40
	30
	30
	25
	200

	大峰野
	138
	38
	38
	38
	46
	298

	威立雅
	114
	30
	35
	30
	91
	300

	青茂
	50
	45
	35
	40
	30
	200

	合计
	593
	187
	148
	159
	271
	1358


全省共有5家企业开展拆解处理活动并享受基金补贴，近年来，该5家企业拆解活动总量，见图2-2。

图2-2   五家企业实际拆解量总量情况
2020、2021、2022年度规范拆解处理量分别达到612.7万台（套）、623.8万台（套）、603.5万台（套）规范拆解率持续稳定在99%左右，实现了高效规范拆解和资源利用的目的。从拆解对象来看，废电视机拆解总数最大，基本占到了每年拆解总量的三成以上。

图2-3  全省近五年废弃电器电子产品拆解情况
同时我省龙头效应显现，拆解技术不断革新。以全省拆解量居首的盛唐为例2020年，拆解量占杭州市拆解量的66%，浙江省拆解量的32%，资源利用率达到98%以上，不同拆解工位设计专门机械化辅助装置，提升作业自动化水平；推广无人自动化立体仓储作业，以物流设备和控制系统替换人工，实现物料配送的高效运转的同时，降低环境污染，保障作业安全。强化国际合作与设备引进，按照欧盟标准设计，与德国URT合作开发的废电冰箱拆解线已在我省落地。部分企业的自动化智能化水平不断提升，拆解技术的不断革新引领着全省整个行业的高质量发展。

[bookmark: _Toc148100715]（四）存在问题
[bookmark: _Toc148100716]1. 回收网络建设有待进一步完善
废弃电器电子产品回收行业与处理行业密切相关，通过多渠道回收网络收集、中转和汇集，最终与处理企业对接。是循环经济再生资源产业的重要组成部分。
2020年新修订的《中华人民共和国固体废物污染防治法》明确要求电器电子产品生产者按照规定以自建或者委托等方式建立与产品销售量相匹配的废旧产品回收体系，在法律上确定了生产者责任延伸制度。《关于完善废旧家电回收处理体系推动家电更新消费的实施方案》（发改产业〔2020〕752 号）的印发，进一步加强了废电器的监管，有利于完善废电器回收体系建设，保障废电器全生命周期管理的有效实施。
对废弃电器电子产品行业要实现高质量发展目标而言，我省从回收到处理仍存在薄弱环节。浙江省通过流动收购人员上门回收等传统回收模式长期存在。该模式下，在旧货交易、维修点的维修拆解过程中易造成污染问题，环境隐患依然存在，拼装、仿制现象仍有时发生。“互联网+回收”、“以旧换新”、“维修回收”、“两网融合”、“定点投放”等回收渠道仍不普及，城乡回收网络建设有待进一步完善。
2. [bookmark: _Toc148100717]拆解处理企业布局有待进一步优化
2021年，《吸油烟机等九类废弃电器电子产品处理环境管理与污染防治指南》明确新增九小类产品的拆解工艺、污染防治技术要求。新九小类废弃电器电子产品的规模化拆解能力有待进一步匹配。同时，目录外废弃电器电子产品污染风险也不容忽视，目前，纳入《废弃电器电子产品处理目录（2014年版）》的废弃电器电子产品仅有14类，以大型家电、办公产品和小型通讯产品为主，实行了相对严格的资格许可制度和基金补贴制度。然而，电子废物是一个非常宽泛的概念，虽然我省“四机一脑”等产品拆解量已相对规范，但电子废物非正规处理活动仍有发生，在某些废弃电器电子产品种类拆解产能空白地区，需要疏堵结合，谋划增加合法合规的废弃电器电子产品拆解企业布局。
[bookmark: _Toc148100718]3. 部门联动及信息化监管有待进一步突破
废弃电器电子产品回收、拆解处理涉及生态环境、发展改革、工业和信息化、商务等多个部门，多头管理的模式导致管理工作存在盲点，部门之间的协调能力仍需改善。需严格按照《废弃电器电子产品拆解处理情况审核工作指南》的规定，进一步加强对企业的监管与审核力度。
废弃电器电子产品规范拆解过程涉及物流、资金流和信息流管理，目前拆解企业内部信息化管理体系仍不完善，存在系统多、集成弱、实际管理指导效果不佳等问题。与此同时，拆解企业的相关数据信息尚未与“浙里无废”等平台数据共享，尚未实现管理部门动态抓取企业信息的目标。
[bookmark: _Toc148100719]4. “无废城市”建设相关工作任务有待进一步落实
2020年，我省正式启动全域“无废城市”建设工作，在《浙江省全域“无废城市”建设实施方案（2022-2025年）》提出了减量化、资源化、无害化、体系化、集成化等“八个化”工作任务，对我省固体废物闭环监管明确了新目标。作为一类具有资源性和污染性双重属性的固体废物，废弃电器电子产品管理与大气、水、土壤污染防治密切相关，是整体推进生态环境保护工作不可或缺的一环，同样面临新目标及工作任务考验。此外，固体废物污染防治工作一头连着减污，一头连着降碳，进一步统筹推进废弃电器电子产品减量化、资源化、无害化，既是改善生态环境质量客观要求，也是深化生态环境治理和生态文明建设的重要内容。
[bookmark: _Toc148100720]5. 公众参与意识有待进一步增强
虽然我省“四机一脑”等产品拆解量已相对规范，但吸油烟机等九小类废弃电器电子产品规范回收处理知识的宣传普及不到位，公众普遍对其危害以及规范回收处理要求不了解，造成废弃电器电子产品规范回收与处理率不高。



[bookmark: _Toc148100721]三、需求预测
[bookmark: _Toc148100722]（一）报废拆解量预测
[bookmark: _Toc148100723]1. “四机一脑”拆解量预测
全省2025年、2030年“四机一脑”拆解量预测，见表3-1。
表3-1  “四机一脑”拆解量预测分析
单位：万台
	产品类型
	2025年
持有量
	2030年
持有量
	2025年
需拆解量
	2030年
需拆解量
	拆解归集率

	电视机
	3227
	3408
	187
	198
	5.8%

	电冰箱
	2059
	2175
	132
	139
	6.4%

	洗衣机
	1803
	1905
	101
	107
	5.6%

	空调
	4017
	4244
	108
	115
	2.7%

	电脑
	1152
	1217
	96
	101
	8.3%


[bookmark: _Toc148100724]2. 固定电话报废量预测
根据相关数据，2020年全省固定电话总计1264万台、新装机60万台，2021年全省固定电话总计1150万台。因此，2020年固定电话报废量可按照公式“2020年新装机数+2020年固定电话数-2021年固定电话数量”进行测算。由于目前固定电话社会总数已经出现逐年减少情况，出于保守考虑，2021年-2030年期间每年的报废量仍按174万台取值。
3. [bookmark: _Toc148100725]移动电话报废量预测
[bookmark: _Hlk144901490]根据相关数据，2020年全国移动电话报废总量约为3.49亿台，按照我省人口占全国比例测算（约占4.6%），则全省移动电话报废数为1614万台。根据《浙江2021年统计年鉴》，全省移动电话百户持有量为247.9台，则2020年全省移动电话总数为4316万台，报废率为37.4%。
[bookmark: _Hlk144903698]全省近五年居民手机持有量平均增长率为2.51%，已步入缓慢增加阶段。2025年全省移动电话总数约4772万台；按照37.4%的报废率计算，则全省2025年移动电话报废量约1785万台；考虑到我省2025年移动电话百户持有量可能达到峰值，则仅考虑人口自然增长因素对2026年至2030年的全省移动电话总数影响，2030年全省移动电话约4795万台，2030年报废量约1794万台。
4. [bookmark: _Toc148100726]热水器报废量预测
由《浙江2022年统计年鉴》可知，2021年全省热水器百户持有量为106.7台，近5年来全省热水器居民百户拥有量年均增长率为1%。由此，2025年和2030年热水器百户持有量分别约111台和116.7台。2025年和2030年全省热水器总量分别约为1967万台和2078万台。按报废系数约为5%计算，2025年和2030年全省热水器报废量分别约为98.4万和103.9万台。
5. [bookmark: _Toc148100727]吸油烟机报废量预测
根据《2022年国家统计年鉴》统计数据，2021年我省城镇居民百户吸油烟机拥有量为90.6台，农村居民百户吸油烟机拥有量为76台，全省居民百户油烟机平均拥有量年均增长量超过10%。按照我省城镇居民和农村居民人口规模可算得全省居民百户油烟机平均拥有量为86.6台。按10%增长率计算，2025年全省居民百户油烟机将达到100台。因居民家庭油烟机数量一般不超过1台，故将未来的全省居民百户吸油烟机拥有量定为100台（即100%），吸油烟机未来的数量增加主要因素定为人口规模的逐渐增加。由此预测2025年和2030年全省吸油烟机总量分别约为1771.78万台和1780.66万台。按报废系数约为5%计算，则2025年和2030年全省吸油烟机报废量分别为88.6万台和89万台。
6. [bookmark: _Toc148100728]复印机、打印机、传真机报废量预测
由于目前缺少复印机、打印机和传真机社会保有量、销售量等统计材料，故参考《中国废弃电器电子产品回收处理及综合利用行业白皮书》的理论报废量对我省2021年度相应报废量进行测算，考虑三种电器电子产品主要在公司、事业单位等法人单位使用，2021年浙江省法人单位数2310258，全国法人单位数28665212，占比8.06%，则2021全省复印机、打印机和传真机的报废量分别为42万台、369.8万台和30.1万台。
根据《中国统计年鉴数》数据统计测算，近5年全省法人单位数年均增长率为9.6%，则2025年浙江省复印机、打印机报废量约为60.7万台、534.2万台。2025年-2030年按照持有量稳定不增加情况进行推算。
传真机方面，我国传真机年度产量已经出现逐年下滑情况，因此可初步推测全省传真机保有量将不再增加，故2025 -2030年报废量仍按照30.1万台/年进行测算。
7. [bookmark: _Toc148100729]监视器报废量预测
根据《中国废弃电器电子产品回收处理及综合利用行业白皮书》以及浙江省人口数和GDP为权重对监视器理论报废量进行估算，近5年全省监视器报废量约为20万台，平均每年报废4万台。根据统计数据，监视器报废量已经出现逐年下降趋势。出于保守考虑，以4万台作为后续年度监视器报废量数据。
[bookmark: _Toc148100730]（二）处理拆解能力需求分析
[bookmark: _Toc148100731]1. 全省能力需求分析
根据预测结果及当前已经建成的处理拆解能力，对我省的拆解处理能力需求分析如下（见表3-2）。根据分析，按浙江省目前的拆解归集率，现有的“四机一脑”处理拆解能力已可满足2030年全省处理拆解需求。根据省内目前已建成规模化的九小类废弃电器电子产品拆解能力，结合2030年相关预测结果分析，九小类废弃电器电子产品中废弃固定电话、移动电话等处理拆解能力缺口超过了840万台/年，热水器、吸油烟机等缺口超过了75万台/年。
[bookmark: _Hlk147838851]表3-2  处理拆解能力建设需求分析表
单位：万台/年
	[bookmark: _Hlk143520324]序号
	产品类型
	2025年拆解
需要量
	2030年拆解
需求量
	现有拆解能力

	1
	电视机
	187
	198
	593

	2
	电冰箱
	132
	139
	187

	3
	洗衣机
	101
	107
	148

	4
	空调
	108
	115
	159

	5
	电脑
	96
	101
	271

	6
	固定电话
	174
	174
	1122

	7
	移动电话
	1785
	1794
	

	8-9
	8电热水器
9燃气热水器
	98
	104
	117

	10
	吸油烟机
	89
	89
	

	11
	复印机
	61
	61
	625

	12
	打印机
	534
	534
	

	13
	传真机
	30
	30
	

	14
	监视器
	4
	4
	95
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[bookmark: _Toc148100732]四、目标和任务
[bookmark: _Toc148100733]（一）工作目标
[bookmark: _Hlk90548938]——废弃产品回收体系覆盖完善。按照“减量化、再利用、资源化”要求，加快回收处理系统和生活系统循环链接，创新“互联网+回收”模式，全面提升资源回收效率，以循环发展推动碳达峰碳中和。到2025年，进一步优化完善覆盖全省的回收体系，从源头防止废弃电器电子产品流入非正规渠道，有效控制废弃电器电子产品环境污染。
——拆解处理能力提升布局合理。加快新增九小类废弃电器电子产品、目录外服务器等规范拆解处理能力建设，全省各类废弃电器电子产品基本满足实际需求，拆解智能化、自动化水平显著提升；建设一批“排放清洁、技术先进、管理规范、拆解安全”的行业标杆企业。“四机一脑”等产品规范拆解率均达到99%以上，拆解产物资源化利用率均达到95%以上。九小类废弃电器电子产品拆解处理达到《吸油烟机等九类废弃电器电子产品处理环境管理与污染防治指南》要求；远期展望（2030年），废弃电器电子产品得到有效规范化处理，资源得到循环再利用，废弃电器电子产品污染明显降低，拆解处理行业实现良性发展。
——循环发展体系基本构建。逐步完善废弃电器电子产品以循环经济为核心的生态经济体系。建立以“政府为主导，企业为主体，行业协会和公众广泛参与”的废弃电器电子产品回收和处理机制，逐步提高废弃电器电子产品回收和规范拆解处理比例，加大废弃电器电子产品循环经济发展理念宣传教育，加强对废弃电器电子产品回收和处理企业的支持和监管。
[bookmark: _Toc148100734]（二）主要任务
[bookmark: _Toc148100735]1. 创新回收模式，拓宽规范收集渠道
（1）发展“互联网+回收”模式。推动传统回收方式向“互联网+回收”模式转型，有条件的地方要结合“基层治理四平台”、再生资源回收服务平台等现有信息化管理平台，搭建废旧家电回收信息系统，引导相关企业通过系统开展废旧家电回收处理等业务。鼓励废旧家电处理企业运用“互联网+”开展废旧家电回收，打造智能、高效、便捷的废旧家电回收链条。
（2）健全废弃电器电子产品回收体系。充分发挥全域“无废城市”建设的平台作用，推进城市环卫系统和再生资源系统“两网融合”，完善城市社区和乡镇合理布局回收站点，鼓励在住宅小区、商场、超市等场所设置废旧物资便民回收点，推广智能终端回收设备。实现应收尽收。提高回收行业组织化水平。着力培育规模大、效益好、模式新、网络广的骨干回收企业，鼓励回收企业以资本、技术、管理、品牌为纽带，吸纳个体回收人员，建立长期稳定的合作关系，实现组织化、规范化、品牌化经营。鼓励再生资源回收企业和废旧家电处理企业探索全品类回收、运输、分拣、再利用一条龙模式。
（3）深化生产者与处理企业联动。以“四机一脑”生产企业为试点，推行生产者责任延伸模式。把生产者对其产品承担的资源环境责任从生产环节延伸到产品设计、流通消费、回收利用、废物处置等全生命周期。强化产品绿色设计，以自建或者委托等方式建立与产品销售量相匹配的废旧产品回收体系，强化生产企业与拆解企业联动，鼓励电器电子生产企业与拆解处理单位建立长期战略合作，定期将售后收集、“以旧换新”、生产报废等环节收集的废弃电器电子产品送往指定拆解企业进行规范化拆解处理。
（4）加强从业人员管理。结合废旧家电回收骨干企业培育，推动废旧家电回收个体人员组织化管理。按照属地原则，研究对入户回收废旧家电人员实施备案管理，有效防范治安风险。加强从事家电维修和上门拆机、安装人员培训考核，使其熟练掌握操作规范。优化从业环境，构建包含培养使用、保障激励、职业认同感、社会地位等更加积极、更为长效的激励机制。
[bookmark: _Toc148100736]2. 匹配拆解能力，促进行业高质量发展
（1）推动拆解处置能力匹配。积极引导国有资本、上市公司等大型企业参与我省废弃电器电子产品拆解行业投资，加快《废弃电器电子产品处理目录（2014年版）》新增的吸油烟机、电热水器等9类废弃电器电子产品拆解项目布局和能力匹配建设。鼓励现有资质拆解企业，及时开展废弃九类产品拆解处理项目评估，建设废弃九类产品拆解处理项目。“十四五”期间，逐步实现废弃电器电子产品回收处理能力覆盖《废弃电器电子产品处理目录(2014年版)》所列产品种类。
到2025年，在某些废弃电器电子产品种类拆解产能空白地区，增加合法合规的废弃电器电子产品拆解企业布局。远期展望（2030年），废弃电器电子产品得到有效规范化处理，资源得到循环再利用，废弃电器电子产品污染明显降低，拆解处理行业实现良性发展。
根据我省实际对于报废服务器的回收处理工作，明确数据中心、回收企业、拆解企业和第三方机构责任范围，疏通数据中心到拆解企业的回收链条，以资源利用最大化、环境污染最小化为目标，以废弃电器电子产品能够妥善回收、梯次利用、再制造和资源化为基本原则，在嘉兴市，建设一家服务器回收处理企业。
（2）提升废弃电器电子产品处理企业的技术水平。严格按照《废弃电器电子产品处理污染控制技术规范》督促企业做好拆解处理活动的环境污染控制要求，鼓励废弃电器电子产品处理企业加大技术改造力度，推动废弃电器电子产品分选、处理关键技术装备研发、生产、应用、集成，提升处理智能化、机械化和自动化水平。支持处理企业综合运用信息技术手段提升废弃电器电子产品回收、拆解、综合利用全流程的智能化管理水平。保障手机、电脑等电子产品回收利用全过程的个人隐私信息安全。到2025年，继续提升打造1家以上全国领先标杆拆解企业。
（3）强化产业生态链建设，提高拆解产物深度处理能力。鼓励拆解企业延长项目生产线，推动拆解产物在企业内资源化利用。通过产业生态链的有序衔接，以“废弃电气电子产品拆解-塑料原料生产-塑料制品生产”、“废弃电气电子产品拆解-黑色金属原料生产-铁铬锰等制品业”、“废弃电气电子产品拆解-有色金属原料生产-金银等制品业”为重点，衔接深加工项目建设，有序推进符合废弃电器电子产品特性的生态产业链区域内或者省域内完善，实现资源利用效率和资源附加值的提升。鼓励企业投资建设拆解产物深度处理生产线，如废电路板等拆解产物中贵金属的提取和分离等，提高资源利用率。
[bookmark: _Toc148100737]3. 增强监管能力，提升全面监管水平
（1）强化数字化监管能力 
鼓励回收企业建立完善信息化管理系统，强化全生命周期管理，开展废旧家电回收信息登记，推动收集、存放、转运、处理等环节的信息化管理，实现可查询可追踪。鼓励从事拆解企业，基于视频识别、AI智能算法、大数据技术等信息化手段，完善优化企业内部数字化管理平台，对废弃电器电子产品处理关键操作环节进行智能化识别、分析和判断，实现产品技术、拆解行为规范性判断等功能。探索电子赋码，实现电器电子产品从产生、收集、回收、处理全过程“一码追溯”。加快“浙里无废”平台中“电器电子产品”功能模块开发，实现企业数字化管理平台与该平台的互联互通。
（2）加强法规标准建设
严格落实《固体废物污染环境防治法（2020年修订）》《废弃电器电子产品回收处理管理条例》《浙江省固体废物污染环境防治条例》等法律法规，推动省级相关行业协会制定并发布电器电子产品回收等领域团体标准。研究制定城市社区废旧家电回收站点设置标准，提高废旧家电回收、存放的便利性。
（3）严厉打击非法拆解活动
建立健全生态环境督查检查机制，不断完善生态环境部门与公检法等相关部门的联动执法、联合督办信息共享等机制，深入开展废弃电子产品处理行业督查检查，依法严厉打击违法拆解、非法转移或倾倒危险废物等行为，相关违法信息归集至浙江省公共信用信息平台，实行联合惩戒，进一步强化生态环境执法震慑力。对发现存在违法经营行为、以虚报、冒领等手段骗取基金补贴、非法利用处置废弃电器电子拆解产物等问题，以及规范拆解率、资源产出率、实际运行负荷率不满足国家有关要求的，取消其基金补贴资格，实施行业退出，促进废弃电器电子产品处理行业健康发展。加强二手家电流通领域的监管，市场主体从事二手家电销售、租赁，必须严格执行旧电器电子产品流通管理相关规定。充分发挥社会监督作用，鼓励公众及环保公益组织共同监督废旧家电处理领域的违法行为。
4. [bookmark: _Toc148100738]加强政策支持，做好示范引领效应
积极争取中央资金，支持符合条件的废旧家电回收处理项目建设。落实促进资源综合利用和循环经济发展的税费优惠政策。鼓励金融机构以基金补贴为质押发放贷款，合理确定贷款利率，加大绿色信贷投放，降低企业融资成本，缓解处理企业资金压力。开展废旧家电回收处理企业资源环境绩效评价，促进政策资源向优秀企业集中。
总结一批特色鲜明、行之有效的创新模式和典型经验，组织遴选一批社区规范便捷回收、“互联网+回收”、生产者责任延伸等废旧家电回收处理和“以旧换新”等家电更新消费的典型案例，形成先进典型地区、园区、社区或企业，发挥示范引领作用。
5. [bookmark: _Toc148100739]加大宣传教育、推动舆论引导
推动舆论引导和宣传教育，大力传播废弃电器电子产品回收拆解、污染防治相关内容。加强家电安全使用年限标准宣传，引导消费者增强家电安全使用和节能环保意识，及时更换超过安全使用年限的老旧家电,引导消费者树立“以旧换新”等绿色消费理念，营造社会共建良好氛围。



[bookmark: _Toc148100740]五、保障措施
[bookmark: _Toc148100741]（一）强化组织领导
充分发挥全域“无废城市”建设的平台作用，明确废弃电器电子产品全过程监管职责，建立健全各级政府与各级主管部门联动机制，形成齐抓共管格局。落实社区、乡镇废弃电器电子产品回收网点监管职责。省生态环境厅会同省发展改革、工业和信息化等部门负责废弃电器电子产品拆解处理监督管理工作，负责督促各地落实废弃电器电子产品拆解处理设施建设任务，依法严厉打击违法拆解废弃电器电子产品、非法转移或倾倒危险废物等行为。
省商务部门负责废弃电器电子产品回收渠道建设和监督管理，督促各地落实废弃电器电子产品回收站点建设任务。
相关设区的市人民政府和相关部门负责本辖区内废弃电器电子产品回收拆解处理发展规划任务的落实，在各自职责范围内负责相关管理工作。
[bookmark: _Toc148100742]（二）强化要素保障
落实促进资源综合利用和循环经济发展的税费优惠政策。鼓励社会资金参与投资建设，加大绿色信贷投放，鼓励金融机构以基金补贴为质押发放贷款。开展废弃电器电子产品回收处理企业资源环境绩效评价，促进政策资源向优秀企业倾斜。鼓励企业联合高校、科研院所建立产学研平台，开展技术研发，推动各品类废弃电器电子产品集中处理和资源化利用。
[bookmark: _Toc148100743]（三）强化多元参与
鼓励社会各界积极融入，强化多元参与，做好激励与约束并重。充分发挥各类媒体、公益组织、产业联盟、公众与舆论监督等积极作用，监督废弃电器电子产品拆解领域违法行为，推广低碳循环发展理念，形成全民参与新风尚。
电器电子产品城乡居民拥有量（万台）
彩色电视机	2017	2018	2019	2020	2021	2979.5039999999999	2935.3935999999999	3010.3339500000002	3066.0594900000001	3056.7424999999998	电冰箱	2017	2018	2019	2020	2021	1690.3920000000001	1762.5920000000001	1811.3462400000001	1854.2608499999999	1951.0750700000001	洗衣机	2017	2018	2019	2020	2021	1486.4079999999999	1535.4888000000001	1593.50441	1631.4013299999999	1708.2823800000001	空调	2017	2018	2019	2020	2021	2944.3919999999998	3272.6588000000002	3358.53782	3456.0636500000001	3806.0810900000001	计算机	2017	2018	2019	2020	2021	1349.3040000000001	1230.4248	1240.1546699999999	1283.1833300000001	1091.6937499999999	手机	2017	2018	2019	2020	2021	4011.1280000000002	4128.5328	4202.4605000000001	4316.1621100000002	4429.6565600000004	固定电话	2017	2018	2019	2020	2021	739.024	471.15440000000001	358.49561	337.77145999999999	178.16442000000001	热水器	2017	2018	2019	2020	2021	1593.4159999999999	1727.0011999999999	1783.9015999999999	1843.81431	1863.73957	



2018-2022年5家拆解企业拆解总量（万套）

盛唐	蓝天	大峰野	威立雅	青茂	990.73919999999998	796.64710000000002	525.83439999999996	679.89760000000001	189.21440000000001	

近五年全省规范拆解处理量（万台）
废电视机	
2018	2019	2020	2021	2022	276.48	283.13	211.33	185.78	181.68	废电冰箱	
2018	2019	2020	2021	2022	77.650000000000006	97.95	111.8	112.1	127.22	废洗衣机	
2018	2019	2020	2021	2022	87.38	94.98	97.54	86.79	98.24	废空调	
2018	2019	2020	2021	2022	59.35	82.47	90.88	76.819999999999993	104.16	废电脑	
2018	2019	2020	2021	2022	123.27	159.69999999999999	101.14	81.569999999999993	92.23	
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