杭州市功能型无人车管理运行指南（1.0版）
（征求意见稿）

为了规范功能型无人车的道路测试和创新应用（以下简称“测试应用”），确保交通安全，促进产业创新和发展，依据《杭州市智能网联车辆测试与应用促进条例》（以下简称《条例》）《智能网联汽车道路测试与应用管理规范（试行）》（工信部联通装〔2021〕97号，以下简称《管理规范》），结合我市实际，制定本指南。
第一章 总则
第一条 本指南所称功能型无人车，是指搭载传感器、控制器、执行器等装置，融合通信与网络技术，采用无驾驶舱设计，具备自动行驶功能，用于物流、巡检、零售、环卫等特定用途的轮式设备。
功能型无人车在杭州市开放测试应用区域或道路范围内开展道路测试、创新应用等活动，适用本指南。
第二条 由杭州市全面推进智能网联汽车“车路云一体化”工作机制新型设备组（以下简称“市工作组”）牵头组织实施，负责本指南的统一实施、监督和管理。市工作组可根据需要，委托具备条件的第三方机构（应具有智能网联汽车国检中心资质）负责道路测试、创新应用活动中的技术服务。
区、县（市）人民政府负责组织本行政区域内道路测试、创新应用的实施、监督和管理。
第二章 设备要求
第三条 功能型无人车在杭测试应用除应满足《促进条例》《管理规范》、相关国标和团标T/CSAE285-2022有关规定要求外，同时满足杭州市对尺寸、质量、性能、安全及安全员配备等要求。
第四条 在杭测试应用的功能型无人车，应满足以下尺寸要求：
（一）低速无人配送车、零售车、巡逻车整车尺寸要求（mm）：长度L≤3200、宽度W≤1140、高度（车体顶部最高处至地面距离）H≤2000，H不包含激光雷达等外部设备的整体最大尺寸；
（二）低速无人环卫车整车尺寸要求（mm）：长度L≤4100、宽度W≤1300、高度（车体顶部最高处至地面距离）H≤2200，H不包含激光雷达等外部设备的整体最大尺寸。
以上要求适用于上城区、拱墅区、西湖区、滨江区，其他测试应用区域由属地区、县人民政府相关部门自行确定尺寸要求并报市工作组备案后实施，最高浮动上限不超过20%。
第五条 在杭测试应用的功能型无人车，应满足以下质量要求：
（一）低速无人配送车、零售车、巡逻车整车质量要求（kg）：最大总质量M≤1300；
（二）低速无人环卫车整车质量要求（kg）：最大总质量M≤4000。
以上要求适用于上城区、拱墅区、西湖区、滨江区，其他测试应用区域由属地区、县人民政府相关部门自行确定质量要求并报市工作组备案后实施，最高浮动上限不超过20%。
第六条 在杭测试应用的功能型无人车，应满足以下配置要求：
（一）功能型无人车应配备前照灯、前位灯、转向灯、后位灯、制动灯和倒车灯；
（二）功能型无人车应配备外部警示标志（或警示屏）、紧急急停按键，具备网联、通讯功能，运行异常时可通过紧急急停按键停止运行；
（三）功能型无人车应配备提示音装置，在起步、躲避障碍物、厢体异常打开、超过最大装载质量、倒车和行驶车速低于一定数值时等情况下发出提示音；
（四）功能型无人车应在其前部配备前拖车钩；
（五）功能型无人车应配备数据记录及存储设备，监测、采集并记录触发事件发生前和发生后车辆及自动行驶系统数据的时长不少于90s。设备应支持本地存储或云端存储，事件原始数据存储时间不少于1年。
第七条 在杭测试应用的功能型无人车，应满足以下性能要求：
（一）爬坡能力：功能型无人车应具备爬坡能力，爬坡度应不低于20%；
（二）倾斜稳定性：功能型无人车最大装载时，左右（横向）倾斜25°时应能相对稳定；
（三）回转半径：功能型无人车最小回转半径应不大于4.5m；
（四）涉水能力：功能型无人车在自动行驶状态下，在水深不高于100mm的环境中，车辆应能正常行驶，灯具、喇叭等电器部件和网联、通讯等信号功能正常；
（五）淋水能力：功能型无人车淋水性能应不低于IPX4的规定；
（六）制动能力：功能型无人车满载状态时的最大减速度应大于4 m/s2；
（七）驻车能力：功能型无人车最大装载时，应能停在附着系数不小于0.7且上、下坡度20%的坡道上，车辆不应后溜。
第八条 在杭测试应用的功能型无人车，应满足以下安全要求：
（一）人工接管：功能型无人车应具备人工接管的能力，远程驾驶人应能直接控制车辆，保证道路行驶安全；
（二）触电防护：功能型无人车带电部分的触电防护应符合GB 18384-2020中5.9的规定；
（三）功能安全：功能型无人车应完成整车功能安全确认，并通过整车功能安全测试、功能安全可控性测试等测试项目，符合GB/T 34590-2022标准要求。
（四）预期功能安全：功能型无人车应完成预期功能安全相关测试，包括危险场景识别与风险评估、潜在功能不足与触发条件分析、已知场景验证策略制定及测试、未知不安全场景测试、ODD/ODC确认测试等测试项目，符合GB/T 43267-2023标准要求。
（五）电磁安全：功能型无人车的电磁兼容性应符合GB 34660-2017标准要求。
（六）网络安全：功能型无人车、用户、远程协助平台采用网络通讯手段时，应具备相应的网络通讯安全防护措施，包括网络隔离技术、校验技术、网络监控技术及恶意代码清除技术等，符合GB 44495-2024标准要求；
（七）数据访问安全：功能型无人车、用户、远程协助平台进行数据交换的过程中应对用户进行身份验证，对授权的用户进行相应权限的数据交换，并应保证通讯数据的机密性与完整性；
（八）数据备份/恢复：功能型无人车的重要数据信息应具备传输和存储的完整性及保密性、车端数据备份恢复性、云端数据备份恢复性；
（九）具备车辆状态记录、存储及在线监控功能，并实时向市智能网联车辆测试与应用管理服务平台（以下简称“市监管平台”）回传信息，传输频率不低于1次/秒；
[bookmark: _Hlk101187209]（十）功能型无人车自动驾驶功能应由第三方机构（应具有智能网联汽车国检中心资质）进行测试，测试内容应包括自动驾驶功能通用检测项目及其设计运行范围所涉及的项目，符合GB/T 41798-2022标准要求。
第九条 功能型无人车测试应用需配备安全员，安全员应满足以下条件：
（一）与测试主体、应用主体签订有劳动合同或劳务合同；
（二）持有机动车驾驶证，熟练掌握道路交通安全法律法规等交通安全知识；
（三）无饮酒后驾驶或者醉酒驾驶机动车记录，无服用国家管制的精神药品或者麻醉药品记录，无致人死亡或者重伤且负有责任的交通事故记录；
（四）熟悉功能型无人车功能测试评价体系、安全性自我声明方案，熟练掌握功能型无人车功能操作方法与应急处置预案，熟悉简单医疗救护的基本知识与应急救援有关的法律法规，掌握突发事件应对的响应程序及工作流程；
（五）经道路测试主体、应用主体培训合格，通过安全行驶适应性评估，在公安机关交通管理部门备案；
（六）一名安全员不能同时注册管理超过10辆功能型无人车。
第三章 道路条件
第十条 功能型无人车经批准后可在非机动车道行驶，不具备非机动车道条件的可在机动车道右侧行驶，非机动车道应具备以下条件：
（一）非机动车道宽度原则上不低于2.3M；
（二）道路应具备平整、干燥、具有良好附着力的混凝土或沥青路面，交通标志、标线清晰可见。
第十一条 功能型无人车禁止在以下道路通行：
（一）因公共安全等特殊需要禁止功能型无人车驶入的道路（区域）；
（二）高速公路、城市快速路或者其他封闭的机动车专用道不允许行驶；
（三）非机动车道宽度低于2.3M（不含2.3M）；
（四）上、下坡度>20%的坡道；
（五）其他功能型无人车难以正常行驶的路段。
第十二条 在上城区、拱墅区、西湖区、滨江区，功能型无人车工作日（因法定节假日调休日除外）早晚高峰三个小时限行（7：30-9：00、17：00-18：30）；其他测试应用区域由属地区、县人民政府相关部门自行确定限行时间并报市工作组备案后实施；
区、县人民政府相关部门应通过有效方式向社会，特别是道路测试与创新应用路段、区域周边发布无人配送车运行范围、运行时间、安全注意事项等必要的提示信息。
第四章 准入要求
第十三条 测试主体、应用主体应满足以下条件：
（一）在中华人民共和国境内登记注册的独立法人单位；
（二）为测试运营车辆购买不低于300万元的交通事故责任保险；
（三）具备国家和省、市规定的技术能力和符合道路测试或创新应用条件的车辆；
（四）配备远程监控系统，具备紧急接管能力，远程监控平台满足市监管平台视频及相关数据调取需求；
（五）配备安全员，具备实时监控和应急处置能力，1台车辆需有1名专属远程安全员监控，超过5万公里道路测试或创新应用里程且期间未发生承担主要以上责任的交通违法行为以及因车辆技术和质量原因造成的安全事故，可向市工作组申请开展1名远程安全员监控多台车辆，最高不超过10辆。
第十四条 功能型无人车自动驾驶及其他功能应由国家或省市认可的从事汽车相关业务的第三方检测机构（应具有智能网联汽车国检中心资质）进行检测，检测报告有效期不超过两年。
功能型无人车开展道路测试、创新应用前，应取得功能型无人车安全技术检验合格证明，并按照同批次同车型（车辆型号、自动驾驶系统、系统配置均一致）车辆不低于20%的比例开展车辆安全行驶适应性评估（其余车辆应当取得第三方机构出具的一致性报告）。
第十五条 功能型无人车开展道路测试、创新应用的，测试主体、应用主体应当提供功能型无人车相关检测评估报告、安全性自我声明和其他规定的材料，通过线上申请备案。安全性自我声明中载明的路段应由属地区、县公安机关交通管理部门和经济和信息化部门在三个工作日之内审核，并报市公安机关交通管理部门、市经济和信息化局在两个工作日之内复核。道路测试、创新应用期间发生路段变更的，应按上述流程重新提交审核。
第十六条 市经济和信息化局会同市公安局、市交通运输局对功能型无人车测试主体、应用主体提供的安全性自我声明进行确认，确认通过的可以持身份证明、功能型无人车安全技术检验合格证明等资料向市经济和信息化局申领车辆识别标牌。市经济和信息化局自受理之日起五个工作日内核发车辆识别标牌（样式见附件）。
车辆识别标牌二维码应包含测试主体或应用主体、安全员及行驶线路等信息。有效期内，测试主体、应用主体发生安全性自我声明变更或取得下一阶段智能网联车辆安全性自我声明确认的，无需重新申领车辆识别标牌。
第十七条 功能型无人车测试主体、应用主体已开展道路测试、创新应用的，累计完成不少于1200小时或5000公里未发生因车辆技术、设备原因造成的安全事故，测试主体、应用主体需要在同一道路测试、创新应用区域内增加同一阶段、符合三同要求（车辆型号、自动驾驶系统、系统配置均一致）的车辆，可以提出批量确认申请，并按十五条、十六条相关规定申领车辆识别标牌。
第五章 行驶规则
第十八条 功能型无人车道路测试、创新应用期间参照适用非机动车的有关通行规定；法律、行政法规另有规定的，从其规定。功能型无人车道路测试、创新应用期间，应符合以下运行要求：
（一）功能型无人车在非机动车道内顺向靠左行驶，在没有非机动车道的道路上，应当靠机动车道的右侧行驶，不得有两辆及以上功能型无人车并排行驶；最高行驶速度不超过25公里/小时；
（二）功能型无人车因非机动车道被占用无法在本车道内行驶或特殊情况下，经报备临时借用相邻机动车道行驶的，临时借用相邻机动车道应在最右侧靠边行驶，通过相关路段后迅速驶回非机动车道；
（三）功能型无人车如需临时停车时，原则上停放点不能设置在非机动车道上。如需占用非机动车道临时停放的，不得妨碍其他车辆和行人通行，且停放时间不得超过15分钟；
（四）功能型无人车通过交叉路口时，应当按照交通信号灯、交通标志、交通标线或者交通警察的指挥通过。通过没有交通标志、交通标线或者交通警察指挥的交叉路口时，应当减速慢行，避让行人和优先通行的车辆先行；
（五）功能型无人车左转应采用二次过街的形式；
（六）功能型无人车与相邻行驶的非机动车保持安全距离，在与行人混行的道路上避让行人，行经人行横道时需避让行人；
（七）功能型无人车发生故障时，应立即减速行驶、就近在安全位置停靠，发出警报声警告其他交通参与者，并及时联系安全员进行处置；
（八）功能型无人车发生碰撞危险时，应发出警报声警告其他交通参与者，并及时联系安全员进行处置；
（九）功能型无人车应按照规定路线行驶，不得自行调整路线，如遇特殊情况调整路线的，调整路段应由人工控制；
（十）在街道社区、企业园区、大中专院校、公园等内部道路，应按相应管理方的规定开展相关活动。
第十九条 功能型无人车道路测试、创新应用期间，禁止搭载人员及以下物品：
（一）法律及行政法规禁止流通的物品；
（二）危害国家安全和政治稳定的非法出版物、宣传片、印刷品等；
（三）武器、弹药、非法药物、生化制品、传染性物品、易燃易爆、腐蚀性、放射性等物品；
（四）妨碍公共安全的物品；
（五）物品尺寸、质量超过功能型无人车申报时最大限载尺寸和质量。
第二十条 功能型无人车道路测试、创新应用期间，遭遇恶劣天气时，应及时采取减速行驶、就近在安全位置停靠、现场人工处置等相应的安全处理方式。其中：
（一）遭遇台风、暴雨及大雪等异常天气，且启动Ⅲ级以上响应的，车辆应暂停运行；
（二）户外工作区域的风力等级大于7级时，车辆应以最低速度（不高于10km/h）行驶或暂停运行；
（三）因积水、道路被淹、道路结冰、道路积雪、洪水所导致的车道浸没，车辆应以最低速度（不高于10km/h）或暂停运行；
（四）室外能见度低于50米的，车辆应暂停运行。
第二十一条 功能型无人车道路测试、创新应用期间，如发生特殊情况导致交通繁忙或道路资源紧张，应及时进行响应调整：
（一）核心商贸区、景区、医院、高铁站、机场等人流量密集区域，功能型无人车应根据人流量情况，适当降低车速行驶或避开该区域，保障运行安全；
（二）公交站、地铁站、学校等周期性人流量密集区域，功能型无人车应根据人流量情况，在高峰时段避开该区域或暂停运行；
（三）因交通事故、道路施工、节日活动等特殊情形下，根据相关管理部门要求及时调整运行计划。实施现场临时管制时，测试主体和应用主体应当按照公安机关交通管理部门的指令，立即采取避让、暂停运行等处置措施。
第六章 监管要求
第二十二条 功能型无人车测试、应用主体应由区、县（市）政府落实属地监管，车辆由公安机关交通管理部门负责路面执法，市经济和信息化局通过市监管平台进行全过程监管。功能型无人车道路测试、创新应用期间发生交通事故或运行异常的，应当按照以下要求进行处置：
（1） 功能型无人车发生交通事故或运行异常后，安全员应当立即暂停车辆运行，开启危险警示装置，报告市监管平台；发生交通事故的，应立即报警；出现人员伤害情况的，还应当立即拨打120急救电话；
（二）功能型无人车发生交通事故或运行异常后，应及时进行线上处置或派安全员进行现场处置，需现场处置的安全员应根据交警指令限时赶到现场进行处置，并积极配合公安机关交通管理部门进行调查、取证工作，如实说明事故情况；
（三）在事故发生后，功能型无人车测试主体或应用主体、公安机关交通管理部门、市监管平台三方联动立即启动应急处置方案，组织开展应急救援工作；测试主体、应用主体同时将事故发生24小时内将故障前至少九十秒的车辆位置、运行状态、驾驶模式、车内外监控视频等数据提供给公安机关交通管理部门、市监管平台，并保存数据不少于一年；
（四）功能型无人车测试主体、应用主体应当在事故发生地的区、县公安机关交通管理部门指导下对事故过程进行技术分析，在交通事故责任认定后5个工作日内将事故分析报告、交通事故责任认定结果报送市经济和信息化局、市公安机关交通管理部门和市监管平台。
第二十三条 市监管平台应具备信息传递、数据封存、事故分析、异常对比等职责，提供相关数据经查证属实的，可以依法认定为行政违法行为和交通事故责任的证据。
第七章 信息安全管理
第二十四条 功能型无人车测试主体、应用主体应当建设完善的网络安全与数据安全保障体系。
（一）按照网络安全相关法律、法规和信息安全标准的强制性要求，建立网络安全管理制度，落实网络安全等级保护制度，采取技术措施和其他必要措施，提高网络安全保护水平，保障网络安全、稳定运行。
（二）建立全流程数据安全保护制度，依法处理道路测试、创新应用活动中的全部信息，落实数据安全保护责任，采取必要措施保障数据安全。发生或者可能发生涉及国家安全、个人信息等数据泄露、损毁、丢失等情况时，智能网联车辆测试主体、应用主体应当立即采取补救措施，按照规定及时告知用户并向有关主管部门报告。
（三）智能网联车辆道路测试、创新应用过程中收集和产生的重要数据，应当依法在境内存储；因业务需要，确需向境外提供的，应当按照国家有关规定通过数据出境安全评估。个人信息数据的存储和出境安全管理，依照有关法律、行政法规的规定执行。
第八章 处罚管理
第二十五条 对功能型无人车的违规行为，除由有关主管部门依法处理外，实行累积记分管理制度。
（1） 对功能型无人车记分周期为12个月，满分为12分，记分周期自功能型无人车初次核发车辆识别标牌之日起连续计算。
（2） 对功能型无人车测试主体、应用主体记分周期为12个月（自然年），满分为48分，功能型无人车记分累计入测试主体、应用主体记分。
（3） 记分达到满分的，由市经济和信息化局责令暂停相关道路测试、创新应用活动并限期（原则上不少于3个月）整改，情形严重的按《条例》第三十条规定终止道路测试、创新应用活动。功能型无人车测试主体、应用主体按照要求完成整改的，经评估通过后方可恢复相关道路测试、创新应用活动。
第二十六条 对功能型无人车记分，根据其违规行为的严重程度，对一次记分的分值为12分、6分、3分。在一个记分周期期限届满，累积记分未满12分的，该记分周期内的记分予以清除。
（一）功能型无人车有下列行为之一，一次记12分：
1.造成致人轻伤以上的交通事故后，安全员未按规定及时采取相应措施的；
2.造成致人重伤以上的交通事故且承担主要以上责任的；
3.私自涂改车辆识别标牌的；
4.行驶速度超过规定时速百分之一百以上的。
（二）功能型无人车有下列行为之一，一次记6分：
1.造成致人轻微伤或者财产损失的交通事故后，安全员未按规定及时采取相应措施的；
2.未按照要求放置或故意遮挡车辆识别标牌的；
3.行驶速度超过规定时速百分之五十以上的；
4.不按交通信号灯指示、交警现场指令通行的；
5.不按限定车道行驶且拒不纠正的；
6.违反载人、载货有关规定的。
（三）功能型无人车有下列行为之一，一次记3分：
1.发生故障、其他违法行为，安全员未按规定及时采取相应措施的；
2.不按规定车道行驶的；
3.不按规定减速、停车、避让行人的；
4.发生其他交通违法行为的，如违反标志标线指示、逆向行驶等；
5.行驶速度超过规定时速百分之二十以上未达到百分之五十的；
6.未按照经确认的安全性自我声明载明的时间、路段、区域和项目等开展相关道路测试、创新应用活动的；
7.车辆实时数据与市监管平台出现断线及数据掉包的。
第二十七条 对功能型无人车测试主体、应用主体记分，根据其违规行为的严重程度，对一次记分的分值为15分、10分，第二十六条相关记分同步记入测试主体、应用主体记分。在一个记分周期期限届满，累积记分未满48分的，该自然年度记分周期内的记分予以清除。
（一）功能型无人车测试主体、应用主体有下列行为之一，一次记15分：
1.技术能力、车辆或紧急接管能力等发生变化，不再符合经确认的安全性自我声明的；
2.未按照规定传输和保存车辆故障、事故信息，或者未提交分析报告的。
（二）功能型无人车测试主体、应用主体有下列行为之一，一次记10分：
1.对智能网联车辆进行软件升级、硬件变更、外观变更，未按照规定报告的；
2.未按照规定将相关数据上传至市监管平台的；
3.单个自然月有20起以上功能型无人车发生交通违法行为的。
第二十八条 未经备案擅自上路行驶的，车辆予以查扣；相关测试主体、应用主体1年内不得在杭州申请开展道路测试、创新应用活动。
第九章  附则
第二十九条 本办法自印发之日起施行，由市工作组负责解释，并根据国家政策、产业发展等因素适时调整。

附件：1.功能型无人车车辆识别标牌样式
2.功能型无人车车辆准入备案流程
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附件1
功能型无人车车辆识别标牌样式
[image: 716a17644f45d385215b348cd6268d0d]
附件2
功能型无人车车辆准入备案流程
[bookmark: _GoBack][image: /home/user/Desktop/流程图 1.png流程图 1]
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