关于《莲都区人民调解案件经费补助办法》的

起草说明

现就我科室起草修订的《莲都区人民调解案件经费补助办法》（征求意见稿）有关情况说明如下：

一、起草背景

2019年9月，我局会同区财政局联合出台《莲都区人民调解案件经费补助办法》（莲司〔2019〕20号），但目前该文件部分条款已不适应现实需要。为进一步完善人民调解“以奖代补”奖励机制，不断激发广大人民调解员的工作热情，切实发挥人民调解在预防和化解矛盾纠纷、维护社会和谐稳定中的独特作用，根据《中华人民共和国人民调解法》《关于加强新时代调解工作的若干意见》（浙委办〔2020〕34号）等文件精神，结合莲都区工作实际，现对我区人民调解案件经费补助办法进行修订。
二、制定依据及起草过程
（一）制定依据

1.《中华人民共和国人民调解法》

2.《关于加强新时代调解工作的若干意见》（浙委办〔2020〕34 号）

3.《关于印发人民调解文书格式的通知》（浙司办〔2017〕70 号）
（二）起草过程

2025年4月-6月，区司法局促进科负责开展关于文件修订必要性、可行性等内容的调研论证，先后赴全区各乡镇街道及其调委会、司法所、村社调委会等进行调研，并多次与区财政局进行沟通交流，现形成《莲都区人民调解案件经费补助办法》（征求意见稿）。
三、主要调整内容
《莲都区人民调解案件经费补助办法》（征求意见稿）主要对简易矛盾纠纷、疑难复杂纠纷、重特大纠纷的难度评定及补助标准、补助认定、补助发放形式进行调整:
（一）对简易矛盾纠纷案件难度评定及标准进行调整：

调处后未制作书面调解协议，但符合登记在册要求的矛盾纠纷，每件补助30元。

    此类矛盾纠纷可以以口头简易方式调处，可不制作书面调解协议,但要求做到事实清楚、定性准确、信息完整，应填写《人民调解简易矛盾纠纷登记表》，并登记在册、录入人民调解信息平台。

涉及家庭内部矛盾纠纷、物业费纠纷，均参照简易矛盾纠纷给予补助。

（二）对疑难负责矛盾纠纷案件难度评定及标准进行调整：

满足以下条件之一的，化解后可申报疑难复杂纠纷：
1.一般的非正常死亡的矛盾纠纷；
2.涉案人数在10人以上（含10人）的矛盾纠纷；

3.一般纠纷实际支付标的额在50万以上的矛盾纠纷；

4.区级以上人民政府信访部门交办且疑难复杂的矛盾纠纷；

5.所化解的矛盾纠纷经梳理形成书面材料后，被省级及媒体以上刊发的；

6.其他被认定为疑难、复杂的矛盾纠纷。

此类矛盾纠纷必须采用正式调解程序调处,形成规范人民调解卷宗并登记在册、录入人民调解信息平台，每件奖补500元。

（三）对重特大案件难度评定及标准进行调整：

满足以下条件之一的，化解后可申报重特大纠纷：
1.疑难复杂且调解3次以上的非正常死亡的矛盾纠纷；

2.多次或多人来省或赴京上访影响较大的矛盾纠纷；

3.在本区具有重大社会影响且涉及10人以上的群体性重大矛盾纠纷；

4.区级以上政府领导交办且疑难复杂的矛盾纠纷；

5.调查取证次数较多，经多次调解，久调不决的重大矛盾纠纷；

6.其他重特大纠纷。

此类矛盾纠纷必须采用正式调解程序调处,形成规范人民调解卷宗并登记在册、录入人民调解信息平台，每件奖补2000元。

重特大纠纷要填写重特大纠纷情况呈报表，采取一事一报、一事一核的方式，由各级调委会于协议签订之日10个工作日内报送区司法局审核确认。
（四）补助认定中增加“4.各级调委会应落实专、兼职档案管理人员配备工作，强化人民调解卷宗保管力度，每年定期完成归档，严防卷宗遗失。区司法局需加强日常指导、管理与督促检查，对出现卷宗遗失情况的调委会，可暂扣当次发放补助金额的20%，待卷宗找回后再予以全额补发。”

（五）补助发放中将案件补助经费发放形式修改为“直接拨付至人民调解员账户”。


