庆元县乡镇（街道）居家养老服务中心
运营评估与补贴实施细则
各乡（镇）人民政府、街道办事处：
为进一步规范和完善我县乡镇（街道）居家养老服务中心长效运行机制，发挥区域养老资源统筹、供需对接和综合服务功能，促进城乡基本养老服务均衡覆盖，根据《丽水市民政局 丽水市财政局关于印发〈丽水市乡镇（街道）居家养老服务中心运营评估与补贴实施细则（试行）〉的通知》（丽民〔2022〕84号）文件精神,特制定本实施细则。
一、功能定位与要求 
乡镇（街道）居家养老服务中心应具有固定场所和相应设施设备，能为辖区内老年人提供各类集中或上门养老服务，并承担区域内各类养老服务资源统筹和供需对接的综合性养老服务平台。
二、评估内容与标准 
根据功能定位，重点评估乡镇（街道）居家养老服务中心资源统筹与供需对接、基本服务与活动组织、设施设备与运营管理以及示范引领等方面情况（具体评估内容、分值和标准详见附表）。
三、评估主体与方式 
1、评估主体。包括政府主管部门评估、服务机构自评和服务对象随机测评等。其中以政府主管部门评估为主，可自行组织人员或委托第三方专业评价机构实施评估。评估机构和人员对评估结果的真实性、准确性和公正性负责。
2、评估方式。包括信息系统数据提取、现场察看、集中或个别访谈、资料检阅、随机抽查等。其中以信息系统动态数据提取为主。
3、评估组织。一是评估时限：每年组织一次评估，原则上在12月底前完成。二是评估程序：运营机构自评-乡镇（街道）初评-县民政局评定-报市级民政部门备案。三是县民政局根据评估实际工作量和具体项目性质，选择分项目、分时段并采取适合的方式统筹安排。
四、评估结果与运用 
评估结果采用星级制，共分为五个等级，从低到高依次为一星级、二星级、三星级、四星级、五星级，其中60-69分为一星级；70-79分为二星级；80-84分为三星级；85-89分为四星级；90分及以上为五星级。星级评定结果与运营补贴标准相挂钩。本评估办法常规分值100分，示范引领分值5分，总分105分。
5、 运营补贴与发放
根据星级评定结果确定运营补贴标准，庆元县运营补贴标准如下：其中一星级补贴8万元／年；二星级补贴12万元／年；三星级补贴16万元／年；四星级补贴20万元／年；五星级补贴25万元／年。
居家养老服务中心运营补助每周年分两次拨付。运行周期从当年11月1日至次年 10月31日为一周年。
1.已评定星级的。上半年根据上年度星级评定结果的50%进行预拨；年底根据本年度星级评定结果进行结算，如预拨金额大于实际补助，预拨资金应收回财政。
[bookmark: _GoBack]2.运营未满一年的，11月1日之前开始运营，且运营时间在三个月以上的、一年以下的，可列入每半年一次的补助范围，运营补助参照1星级标准补助，按实际运营时间进行补助。
本细则自实施之日起，原《庆元县民政局 庆元县财政局关于印发庆元县养老服务体系资金管理办法的通知》（庆民〔2020〕135号）文件中关于居家养老服务中心运营补助相关条款废止。


附件：庆元县乡镇（街道）居家养老服务中心运营评估表

